REGULAMENT DE PROGRAMARE ONLINE
pentru depunerea cererii in vederea eliberarii actului de identitate

Prezentul regulament stabileste modul in care se efectueaza programarile online si
procedura de rezervare in vederea depunerii cererilor pentru eliberarea actului de
identitate.

Actul de identitate se elibereaza, in conditiile legii, in baza cererii pentru eliberarea
actului de identitate, depusa personal si a documentelor pe care le poate prezenta
solicitantul si care, potrivit prevederilor legale, fac dovada numelui de familie si a
prenumelui, datei nasterii, starii civile, cetateniei romane, adresei de
domiciliu/resedinta si achitarii contravalorii actului de identitate.

Primirea si solutionarea cererilor

1. Programarea online in vederea depunerii cererilor;
Programarile online vor fi facute pe site-ul oficial al institutiei www.primariabuzau.ro
Sectiunea servicii electronice.

Programarea online se poate efectua pentru cererile prin care se solicita
eliberarea actului de identitate pentru unul sau mai multe din urmatoarele motive
de exemplu:

- eliberarea primului act de identitate, la implinirea varstei de 14 ani sau
ulterior Timplinirii acestei varste;

- eliberarea unui nou act de identitate ca urmare a expirarii celui anterior;

- eliberarea unui nou act de identitate Tn urma pierderii, furtului, distrugerii
sau deteriorarii celui anterior;

- eliberarea unui nou act de identitate in urma schimbarii numelui sau

prenumelui titularului, datei ori locului nasteri,

- eliberarea unui nou act de identitate ca urmare a schimbarii domiciliului;

- eliberarea unui nou act de identitate ca urmare a schimbarii denumirii
strazilor/renumerotarii imobilelor;

- inscrierea mentiunii privind stabilirea resedintei

Programarea online se poate efectua pentru cererile prin care se solicita

eliberarea cartii de identitate provizorii pentru urmatoarele motive:
- cand solicitantul nu prezinta toate documentele necesare pentru
eliberarea
cartii de identitate;
- In cazul cetatenilor romani cu domiciliul in strainatate, care locuiesc
temporar in Romania.

Persoanele care s-au programat online pentru depunerea cererii de
eliberare a actului de identitate se vor prezenta la sediul Directiei Evidenta
Persoanelor Buzau, str. Piata Teatrului nr. 1, la data si ora programata.

Nu se pot face programari prin email, fax sau telefonic.

Programarea este gratuita si netransmisibila.

Inainte de completarea programarii, solicitantul se asigura ca detine toate
actele necesare depunerii cererii, acestea fiind mentionate pe site-ul institutiei.
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La adresa de e-mail indicata in formularul de inregistrare se va trimite de sistem o
confirmare cu data si ora programarii si documentele necesare eliberarii actului de
identitate in functie de motivul selectat la inregistrarea solicitarii .
Daca exista posibilitatea imprimarii formularului cererii pentru eliberarea actului
de identitate, acesta trebuie listat fata-verso si completat de catre solicitant.
Prin folosirea procedurii de programare online, solicitantul isi da consimtaméantul
privind prelucrarea datelor cu caracter personal, in acord cu prevederile
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului, privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si libera circulatie a acestor date.
Urmatoarele date sunt necesare in vederea programarii online:
* in campul Nume si prenume se va completa numele si prenumele persoanei
care va depune cererea de eliberare unui nou act de identitate;

* n campul C.N.P. se va completa codul numeric personal cu care se identifica
persoana precizata la campul Nume si prenume;

* in campul motivul pentru eliberarea actului de identitate se va selecta de
exemplu unul din urmatoarele cazuri:

- eliberarea primului act de identitate la implinirea varstei de 14 ani;

- eliberarea primului act de identitate dupa implinirea varstei de 18 ani;

- eliberarea unui nou act de identitate ca urmare a expirarii celui anterior; - eliberarea
unui nou act de identitate Tn urma pierderii/furtului/distrugerii;

- eliberarea unui nou act de identitate in urma deteriorarii celui anterior;

- eliberarea unui nou act de identitate ca urmare schimbarea numelui sau prenumelui
titularului, datei ori locului nasterii;

- eliberarea unui nou act de identitate ca urmare a schimbarii domiciliului;

- eliberarea unui nou act de identitate ca urmare a schimbarii denumirii
strazilor/renumerotarii imobilelor;

- eliberarea cartii de identitate provizorii cand solicitantul nu poate prezenta toate
documentele necesare eliberarii cartii de identitate;

- eliberarea cartii de identitate provizorii cetatenilor romani cu domiciliul in strainatate
si resedinta in Romaénia.

Daca noul act de identitate urmeaza a fi solicitat pentru doua sau mai multe motive, se

va alege doar unul dintre acestea.

*Tn campul e-mail se va completa adresa de email valida la care va primi datele
programarii si documentele ce trebuie prezentate la ghiseu;

* in campul telefon se va inscrie un numar de telefon valid.

Neconcordanta dintre datele inscrise in fereastra de programare (nume,
prenume, CNP) si datele de identificare ale persoanei care se prezinta la
depunerea cererii duce la anularea programarii. Completarea tuturor campurilor
este obligatorie.

2. Procedura de rezervare
* se selecteaza data la care se doreste depunerea cererii;

2



* se bifeaza ora la care se doreste prezentarea la ghiseu;
* se completeaza rubricile formularului (rubricile sunt obligatorii)

* se selecteaza motivul pentru care se solicita eliberarea actului de identitate.

* se bifeaza pentru luarea la cunostinta, respectarea prevederilor Regulamentului de
programare si pentru acceptarea prelucrarii datelor in conformitate cu prevederile
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului, privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date

* finalizare rezervare - se primeste pe email un mesaj cu data si ora programarii,
documentele necesare eliberarii actului de identitate si posibilitatea tiparirii acestui
mesaj.

In cazul in care optati pentru achitarea taxei necesare pentru eliberarea actului de
identitate la casieria institutiei trebuie sa va prezentati in timp util inaintea orei la care
ati fost programat.

O persoana identificata prin codul numeric personal poate face o singura
programare.

in situatia in care se doreste o alta programare este obligatoriu sa se stearga
vechea programare prin completarea datelor din casuta ,,Cautari/Stergeri".
Accesul la ghiseu in vederea depunerii cererii de eliberare a actului de identitate se
face la data si ora programata.

Neprezentarea la data si ora programatéa, neconformitatea datelor din formularul de
programare sau lipsa actelor necesare duce la anularea programairii.

Nu se onoreaza programarile pentru zilele nelucratoare, stabilite sau anuntate
ulterior prin acte normative, zile in care nu se desfagoara activitate de lucru cu
publicul.

Nerespectarea oricarei dispozitii referitoare la conditile de programare in vederea
depunerii cererii duce la anularea rezervarii.

In cazul anularii programairii, solicitantul va aplica pentru o noua programare.

3 Depunerea cererilor Cererile pentru eliberarea actului de identitate se depun
personal sau pe baza de procura speciala obtinuta de la misiunile diplomatice ori
oficiile consulare ale Romaniei din strainatate.

Este obligatoriu ca persoana care depune cererea sa prezinte toate documentele

necesare eliberarii actului de identitate, conform listei de documente afisate pe site-ul

oficial al institutiei - documentele se prezinta in original.

Termenul de solutionare a cererilor se va comunica la momentul depunerii cererii.

4 Eliberarea actelor de identitate

Eliberarea actelor de identitate se face la data comunicata la depunerea cererii de
eliberare a actului de identitate

Nu se fac programari online pentru eliberarea documentelor.



